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BAB III 

EVALUASI DAN REKOMENDASI 

Borang Evaluasi Kegiatan PK ini menggunakan skala Likert dengan angka yang ditetapkan yaitu skala 1 (satu) 

sampai dengan 4 (empat) dimana semakin besar angkanya maka responden semakin puas. Responden yang mengisi 

borang evaluasi PK luring ini terdiri dari 313 responden dari PK-221. 

PK-221 

No. Indikator Rata - rata Saran Upaya Perbaikan 

1. 
Jadwal dan 

Materi PK 
3.70 

Peserta PK-221 mengapresiasi terkait 

materi dan narasumber yang baik dan 

mendukung persiapan studi. Peserta PK-

221 memberikan beberapa saran yaitu: 

- Waktu istirahat dapat ditambah 

karena dirasa cukup singkat  

- Jadwal PK 5 hari dirasa sangat 

singkat 

- Untuk waktu istirahat kurang lebih 

sama dengan PK luring sebelumnya 

yaitu 30 menit untuk coffee break dan 

60 menit untuk makan dan ibadah. 

Kedepannya panitia akan 

mengingatkan kembali kepada peserta 

untuk mengoptimalkan waktu tersebut 

dan memastikan sesi berlangsung 

sesuai jadwal/rundown 

- Jadwal PK menjadi 5 hari dengan 

penyesuaian materi merupakan upaya 

untuk efisiensi tanpa mengurangi 

esensi dan muatan materi yang 

disampaikan. 

2. 
Pelayanan 

PK 
3.76 

Peserta PK-221 menilai bahwa 

pelayanan PK sudah baik dan responsif. 

Terdapat beberapa saran dari peserta 

yaitu: 

- Meningkatkan koordinasi antara 

panitia dengan peserta khususnya 

koordinator 

- Koordinasi antara panitia dengan 

peserta khususnya koordinator 

dilakukan melalui group whatsapp (Pra 

PK dan Pasca PK). Saat pelaksanaan 

PK, panitia berkoordinasi secara 

langsung dengan peserta/koordinator. 

Kedepannya akan ditingkatkan lagi 

koordinasi antara panitia dan peserta. 

3. 

Sarana dan 

Prasarana 

PK Luring 

3.75 

Peserta PK-221 memberikan apresiasi 

yang baik atas sarana dan prasarana yang 

digunakan selama PK luring. Beberapa 

saran dari peserta yaitu: 

- Beberapa peserta mengalami diare di 

hari pertama PK 

- Mohon dapat mempertimbangkan 

akses dan ketersediaan air minum  

- Panitia telah menyampaikan 

permasalahan ini pada pihak hotel 

untuk melakukan pemeriksaan dan 

perbaikan pada menu yang disajikan 

termasuk penyediaan hand sanitizer 

- Panitia berkoordinasi dengan pihak 

hotel agar lebih responsif dan aktif 

dalam proses refill air minum peserta. 
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BAB III 

EVALUASI DAN REKOMENDASI 

Borang Evaluasi Kegiatan PK ini menggunakan skala Likert dengan angka yang ditetapkan yaitu skala 
1 (satu) sampai dengan 4 (empat) dimana semakin besar angkanya maka responden semakin puas. 
Responden yang mengisi borang evaluasi PK luring ini terdiri dari 313 responden dari PK-222. 

PK-222 

No. Indikator Rata - rata Saran Upaya Perbaikan 

1. Jadwal dan 
Materi PK 3.67 

Peserta PK-222 mengapresiasi terkait 
materi dan narasumber yang baik dan 
mendukung persiapan studi. Peserta 
PK-221 memberikan beberapa saran 
yaitu: 
- Waktu ishoma dibuat lebih 

proporsional untuk memfasilitasi 
kebutuhan peserta 

- Beberapa pemateri terlalu panjang 
pada bagian intro dan kurang lama 
pada inti/substansi materi serta 
tanya jawab 

- Untuk waktu istirahat kurang 
lebih sama dengan PK luring 
sebelumnya yaitu 30 menit 
untuk coffee break dan 60 
menit untuk makan dan ibadah. 
Selain itu, peserta juga dapat 
menyesuaikan dengan 
bergantian antara waktu makan 
dan ibadah untuk mengurai 
antrian.  

- Kedepannya panitia akan 
mengingatkan kembali 
narasumber agar sesi dapat 
berlangsung sesuai muatan 
dan waktu pada ToR, sehingga 
bagian materi dan tanya jawab 
dapat diperbanyak. 

2. Pelayanan 
PK 3.83 

Peserta PK-222 menilai bahwa 
pelayanan PK sudah baik dan 
responsif. Terdapat beberapa saran 
dari peserta yaitu: 
- Pemesanan tiket lebih awal bagi 

peserta yang memiliki opsi 
penerbangan/kereta terbatas agar 
tidak kehabisan tiket 

- Panitia akan berkoordinasi lebih 
lanjut dengan HIS travel untuk 
memprioritaskan pemesanan 
tiket peserta dengan opsi 
penerbangan/kereta terbatas 

3. 
Sarana dan 
Prasarana 
PK Luring 

3.81 

Peserta PK-222 memberikan apresiasi 
yang baik atas sarana dan prasarana 
yang digunakan selama PK luring. 
Beberapa saran dari peserta yaitu: 
- Suhu ruangan terlalu dingin  
- Posisi duduk dapat diatur bergilir 

dengan lebih adil 

- Panitia telah menyampaikan 
pada hotel untuk menjaga suhu 
ruangan agar tidak terlalu dingin, 
selain itu peserta disarankan 
untuk menggunakan jaket 

- Panitia sudah mengatur tempat 
duduk bergantian setiap hari 
berbeda-beda. 
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BAB III 

EVALUASI DAN REKOMENDASI 

Borang Evaluasi Kegiatan PK ini menggunakan skala Likert dengan angka yang ditetapkan yaitu skala 1 (satu) 
sampai dengan 4 (empat) dimana semakin besar angkanya maka responden semakin puas. Responden yang mengisi 
borang evaluasi PK luring ini terdiri dari 305 responden dari PK-223. 

PK-223 

No. Indikator Rata - rata Saran Upaya Perbaikan 

1. Jadwal dan 
Materi PK 3.71 

Peserta PK-223 mengapresiasi terkait 
materi dan narasumber yang baik dan 
mendukung persiapan studi. Peserta PK-
223 memberikan beberapa saran yaitu: 

- Durasi waktu ishoma diperpanjang 
- Penyampaian materi berkenaan dengan 

hal teknis dapat dipersingkat dan 
diperbanyak pada sesi tanya jawab  

- Untuk waktu istirahat kurang lebih 
sama dengan PK luring 
sebelumnya yaitu 30 menit untuk 
coffee break dan 60 menit untuk 
makan dan ibadah. Kedepannya 
panitia akan mengingatkan 
kembali kepada peserta untuk 
mengoptimalkan waktu tersebut 
dan memastikan sesi berlangsung 
sesuai jadwal/rundown 

- Kedepannya panitia akan 
mengingatkan kembali kepada 
narasumber agar dapat 
menyampaikan materi sesuai 
durasi pada ToR  

2. Pelayanan 
PK 3.78 

Peserta PK-223 menilai bahwa pelayanan 
PK sudah baik dan responsif. Terdapat 
beberapa saran dari peserta yaitu: 

- Memperjelas beberapa instruksi dari 
panitia ke peserta, salah satu contohnya 
saat pembukaan rekening bank 

- Kedepannya panitia akan 
memperbaiki dengan memperjelas 
redaksional informasi serta 
pengumuman agar dapat diterima 
dengan lebih baik 

3. 
Sarana dan 
Prasarana 
PK Luring 

3.69 

Peserta PK-223 memberikan apresiasi yang 
baik atas sarana dan prasarana yang 
digunakan selama PK luring. Beberapa 
saran dari peserta yaitu: 

- Ukuran ruangan dapat disesuaikan lagi 
dengan jumlah peserta agar tidak terlalu 
sempit 

- Sound bagian belakang aula dapat 
ditambah agar materi yang disampaikan 
lebih jelas 

- Untuk ruangan dan kapasitas 
mengikuti ketersediaan ruangan 
pada hotel, tetapi kedepannya kami 
dapat mencari referensi ruangan atau 
hotel agar jumlah peserta dan 
kapasitas ruangan lebih sesuai. 

- Panitia telah menyampaikan kendala 
terkait sound kepada pihak hotel 
agar dapat ditambah/diperbaiki. 
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BAB III 

EVALUASI DAN REKOMENDASI 

Borang Evaluasi Kegiatan PK ini menggunakan skala Likert dengan angka yang ditetapkan yaitu skala 
1 (satu) sampai dengan 4 (empat) dimana semakin besar angkanya maka responden semakin puas. Responden 
yang mengisi borang evaluasi PK daring ini terdiri dari 426 responden dari PK-224. 

PK-224 

No. Indikator Rata - rata Saran Upaya Perbaikan 

1. Jadwal dan 
Materi PK 

3.62 Peserta PK-224 mengapresiasi terkait 
materi dan narasumber yang baik dan 
mendukung persiapan studi. Peserta PK-
224 memberikan beberapa saran yaitu: 

- Beberapa materi terlalu spesifik pada 
suatu bidang dan tidak disampaikan 
secara umum 

- Durasi presentasi pemateri terlalu 
panjang dan dapat lebih disesuaikan 
dengan durasi tanya jawab 

- Kedepannya kami akan 
mengingatkan kembali 
narasumber agar dapat 
menyampaikan materi sesuai ToR 
dan dapat menyampaikan secara 
umum terlebih dahulu sebelum 
pembahasan lebih spesifik. 

- Untuk durasi pemaparan materi 
dan tanya juga telah kami 
sampaikan melalui ToR. Untuk 
kedepannya kami akan 
berkoordinasi lebih dengan 
MC/moderator untuk lebih 
memperhatikan durasi dan juga 
menginformasikan kembali 
kepada narasumber. 

2. Pelayanan 
PK 

3.72 Peserta PK-224 menilai bahwa pelayanan 
PK sudah baik dan cukup fleksibel untuk 
peserta yang sudah memulai perkuliahan. 
Terdapat beberapa saran dari peserta yaitu: 

- Penyediaan surat izin untuk peserta 
dokter spesialis yang sedang pelayanan 
di rumah sakit 

- Untuk surat undangan peserta telah 
panitia sediakan dalam Bahasa 
Indonesia dan Bahasa Inggris untuk 
dapat digunakan sebagai perizinan 
melalui instansi masing-masing. 

3. Sarana dan 
Prasarana 
PK Daring 

3.72 Peserta PK-224 memberikan apresiasi 
yang baik atas sarana dan prasarana yang 
digunakan selama PK daring. Beberapa 
saran dari peserta yaitu: 

- Optimalisasi fitur pada zoom oleh 
panitia (QnA dan unmute) 

- Simplifikasi tautan pengumpulan tugas  

- Sebelumnya panitia telah 
menggunakan fitur tersebut. 
Kedepannya akan lebih eksplor dan 
mengoptimalkan fitur-fitur tersebut 
untuk menunjang terlaksananya PK 
daring yang lebih baik. 

- Untuk pengumpulan tugas telah 
kami sampaikan melalui mailing 
list/email dengan bentuk display 
short url. Kedepannya akan eksplor 
untuk penggunaan linktree atau 
media lainnya yang lebih efisien. 
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BAB III 

EVALUASI DAN REKOMENDASI 

Borang Evaluasi Kegiatan PK ini menggunakan skala Likert dengan angka yang ditetapkan yaitu skala 
1 (satu) sampai dengan 4 (empat) dimana semakin besar angkanya maka responden semakin puas. Responden 
yang mengisi borang evaluasi PK daring ini terdiri dari 426 responden dari PK-225 

PK-225 

No. Indikator Rata - rata Saran Upaya Perbaikan 

1. Jadwal dan 
Materi PK 

3.71 Peserta PK-225 mengapresiasi terkait 
materi dan narasumber yang baik dan 
mendukung persiapan studi. Peserta PK-
225 memberikan beberapa saran yaitu: 

- Jadwal PK bersamaan dengan 
perkuliahan  

- Memperbanyak sesi tanya jawab dengan 
narasumber 

- Untuk peserta PK yang sudah 
memulai studi, maka kami 
sediakan opsi off camera 
sementara atau izin dengan 
mengganti dengan mengumpulkan 
resume yang ditinggalkan jika 
bersamaan dengan ujian. 

- Kedepannya kami akan 
mengingatkan kembali 
narasumber agar dapat 
menyampaikan materi sesuai ToR 
dan dapat menyampaikan secara 
umum terlebih dahulu sebelum 
pembahasan lebih spesifik. 

2. Pelayanan 
PK 

3.78 Peserta PK-225 menilai bahwa pelayanan 
PK sudah baik dan cukup baik dan 
responsif. Terdapat beberapa saran dari 
peserta yaitu: 

- Memperjelas instruksi atau 
pengumuman dari panitia ke peserta 

- Panitia menyampaikan 
pengumuman/instruksi melalui 
email/milis/group koordinasi 
angkatan. Kedepannya panitia akan 
lebih memperjelas redaksional yang 
akan disampaikan kepada peserta. 

3. Sarana dan 
Prasarana 
PK Daring 

3.77 Peserta PK-225 memberikan apresiasi 
yang baik atas sarana dan prasarana yang 
digunakan selama PK daring. Beberapa 
saran dari peserta yaitu: 

- Akses folder pengumpulan tugas pada 
google drive cukup sering berubah 

- Untuk akses telah disetting editor 
agar peserta dapat mengumpulkan 
tugas. Akses tertutup karena adanya 
pembuatan sub folder oleh peserta. 
Panitia telah membantu untuk 
membuka kembali/mengubah akses 
menjadi editor kembali. 

 

 

BAB IV 

BORANG ANALISIS NARASUMBER 
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